
Resultados 
Índice de Integridad de las Instituciones Públicas de Panamá  2009

άaƛŘƛŜƴŘƻ ƭŀ ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴŎƛŀΣ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀŎƛƽƴ ŎƛǳŘŀŘŀƴŀ  Ŝ ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƻƴŀƭƛŘŀŘ Ŏƻƴ ƛƴŘƛŎŀŘƻǊŜǎ ƻōƧŜǘƛǾƻǎέ

Fundación para el Desarrollo 

de la Libertad Ciudadana

UNDEF
The United Nations    
Democracy Fund

1 de febrero de 2010



Análisis Metodológico

El Índice de Integridad de las

Instituciones Públicas 2009

No mide corrupción en las 
instituciones

Mide fortalezas y debilidades en 
tres diferentes áreas

No mide solamente legalidad, sino 
también buenas prácticas de 
gestión pública.



Objetivos del Índice

2 La creación de mayores espacios de participación ciudadana

3
El fortalecimiento institucional

4 Disminuir la vulnerabilidad frente a la corrupción

5 La mejora continua de la gestión pública

Generar mayor confianza del ciudadano hacia las instituciones públicas1



Proyecciones del Índice

2008      
Línea base

2009  
Operatividad, 
Funcionalidad

2010 ΧΦ

Comparación



Proceso de validación del cuestionario

Å Autoridad del Canal de Panamá

ÅMunicipio de Panamá

Å Órgano Judicial

ÅMinisterio Público

Representantesde la Sociedad Civil

Å La Comisión Nacional Pro-Valores Cívicos y Morales

Å La Alianza Ciudadana Pro Justicia -ACPJ-

Å Cámara de Comercio, Industrias y Agricultura

Comité de 

Asesores 

Externos

Comité Técnico

Representantes del Sector Público

*Ministerio de la Presidencia

*Invitado especial

+



Análisis Metodológico

La Fundación creo una metodología basada en la verificación de

cumplimientos totales, parciales y no cumplimientos.

A partir del mes de octubre se realizó un monitoreo permanente de las

páginas WEB, lo cual sirvió de apoyo para la validación del investigador.

En los meses de diciembre y enero se realizaron las validaciones del

cuestionario de evaluación en sitio.

El equipo de investigadores del proyecto se reunió antes de la presentación

de los informes finales a unificar criterios sobre los sustentadores

presentados y las observaciones brindadas.

Las preguntas y parámetros de validación se enviaron a todas las

instituciones para que fuesen conocidos de forma previa.



Variables   - Indicadores   - Preguntas
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Análisis Metodológico

Preguntas contestadas exclusivamente por la Fundación

Envío de Cartas a las Instituciones para 

verificar cumplimiento de Derecho de Petición 

y Acceso a la Información

Llamadas telefónicas por parte de 

personal de la Fundación

Visitas a las instituciones

Encuesta telefónica 
















