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Introduccion

Los Jefes de Estado y de Gobierno de los paises del
Sistema de la Integracién Centroamericana (SICA), reunidos el
dia 15 de noviembre de 2006 en la Ciudad de Guatemala, en
ocasién de la Décimo Segunda Conferencia Internacional
Anticorrupcion de Transparencia Internacional, declararon su
propdsito de cumplir con catorce metas de promocion de la
trasparencia en sus administraciones publicas y prevencion de
la corrupcién para el afio 2010.

Las catorce metas conjugan necesidades comunes en la
region que deben ser satisfechas para acelerar el proceso de
integracién regional, a fin de constituirla, segin el mandato de
SICA, en una region de paz, libertad, democracia y desarrollo.

Actualmente, la region de SICA sufre los embates de la
corrupcion sobre la calidad del Estado de Derecho en cada
pais. Indicadores de percepcion de corrupcion ilustran que
ninguno de los miembros pasa la calificacién de cinco sobre
un maximo positivo de diez, lo que muestra un importante
grado de insatisfaccion popular con las instituciones publicas.

A su vez, cada miembro de esta asociacién ha aceptado
e incorporado a su legislacion nacional las reglas establecidas
por las convenciones anticorrupcién a escala internacional: la
Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion y la
Convencién Interamericana contra la Corrupcion. Este
compromiso es bien visto por todos los actores democraticos
que procuran la erradicacién de este flagelo y que comparten
los principios de integracion que propone el SICA.



Este informe analiza los cambios que pudieran haber
tenido lugar en la sociedad panamefia, particularmente en la
administraciéon publica, como efecto de la firma de esa
Declaracién, después de un afio de haber sido firmada. Este
trabajo pretende ilustrar la situacion actual de los objetivos
planteados en noviembre del afio pasado y como ha avanzado
su implementacion.

El presente informe de avance cubre seis de los
mandatos considerados mas relevantes a la coyuntura
panamefia. A continuacion se enumeran:

e N° 1. Planes nacionales para promover la
transparencia.

e N° 2. Libre acceso a la informacién publica.

e N°7.Regulacién del comportamiento ético del
servicio civil.

o N° 8. Leyes para proteger a los que denuncian la
corrupcion.

e N°12. Financiamiento politico.
e N°13. Servicio civil.

Evaluacion por meta

Meta N° 1. Disefiar e implementar, en los casos en que no se
ha hecho, planes nacionales para promover la transparencia
en la administracion publica, con el concurso de los diferentes
sectores politicos, sociales y econdmicos.

= Importancia: todos los actores sociales deben participar
en acuerdo a una vision comun sobre una sociedad libre
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de corrupciéon para que las politicas preventivas y
sancionatorias tengan efectos permanentes y sostenidos.

= Condiciones actuales: El gobierno actual ha
implementado  diversas iniciativas encaminadas a
fomentar la transparencia y la participacion ciudadana.
Entre ellas, las mas conocidas integran la politica de
modernizacién de la gestion publica con medios
electronicos para transparentar y agilizar procesos,
mejorar la atencion al usuario, aumentar la competitividad,
etc.

El establecimiento de estas iniciativas se dio gracias a la
Comisién Permanente para la Modernizacion del Estado
Panamefio en Funcion de Nuevas Tecnologias de la
Informaciéon y Comunicacién', integrada por miembros del
Organo Ejecutivo, el Organo Legislativo, el Organo Judicial, la
Contraloria General de la Republica, el Tribunal Electoral, el
Consejo Nacional de la Empresa Privada, el Consejo Nacional
de Trabajadores Organizados y el Secretario Nacional de
Ciencia y Tecnologia e Innovacion.

= Implementacion de la declaraciéon: En materia de
promocion de transparencia hay avances coincidentes con
el mandato de la Declaraciéon de Guatemala.

En el 2007, el Organo Ejecutivo realizd varias actividades que
fortalecen la transparencia en la administracion publica:

1 “Decreto Ejecutivo n® 91 de 2001. Por el cual se modifica el Decreto
Ejecutivo N° 89 de agosto de 2001 que crea la Comisién Nacional para la
Modernizacién del Estado panamefio en funcién de nuevas tecnologias de
la Informacién y Comunicacién”. Gaceta Oficial n° 24 398 de 2001. URL:
<http://www.asamblea.gob.pa/NORMAS/2000/2001/2001_303_2116.PDF>
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o Panamatramita (enero, 2007): busca reducir,
simplificar e integrar la gran variedad de tramites que
las diferentes entidades del gobierno exigen de los
ciudadanos y de los proveedores. http:/
www.panamatramita.gob.pa

o Panamacompra (enero, 2007): Sistema de compra
electrénica que permite divulgar las necesidades del
gobierno en materia de contrataciéon publica. http:/
www.panamacompra.gob.pa

o Panamaemprende (enero, 2007): Es un sistema
informatico que automatiza el proceso de aviso al
Estado sobre el inicio de cualquier actividad
comercial o industrial, que busca ofrecer a los
emprendedores conseguir los permisos para la
apertura de empresas por Internet en un solo dia.
https://www.panamaemprende.gob.pa

o Actualizacion de sitio Web de la Direcciéon Nacional
de Migraciéon: Este sitio contiene informacion
importante, en inglés y espafiol, como el registro de
solicitudes de residencia provisional y permanente, e
informacion de seguimiento a los tramites. http:/
www.migracion.gob.pa

o Sistema SIGUEME: Es una herramienta informatica
que tiene la funcién primordial de monitorear los
tramites que realizan los usuarios y proveedores del
Estado a fin de conocer su situacion. http:/
www.contraloria.gob.pa/SicoGerencialBeta/reportes/
pgSigueme.aspx

Otras agencias que buscan implementar acciones que hagan
transparente la gestidn publica son: la Asamblea Nacional con
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la publicacion de un portal con informacion sobre las
votaciones por los diputados, y el Organo Judicial con su
proyecto de adopcion de medidas para la informatizacion de
los procesos judiciales. Ninguna de estas acciones funciona
actualmente.

Estos avances se presentan en un clima poco favorable para
lograr mayor transparencia, ya que, con excepcion del Sistema
Nacional de Inversiones Publicas (SINIP) y la Torre de Control
(creada para sistematizar y organizar la gestion de la inversion
publica), no existe un sistema de coordinacién inter-
gubernamental para hacer seguimiento y evaluar las politicas
publicas de forma integral entre todos los estamentos del
Estado?.

Herramientas potencialmente utiles:

Instrumento N° 1: la Red Interinstitucional de Etica Publica y
Transparencia instalada oficialmente el 29 de agosto de 2006.i

Segun el sitio Web de la Procuraduria de la Administracion, la
Red esta compuesta por:

1. El Comité Consultivo: Integrado por representantes
de diversos sectores del pais comprometidos con los
temas referentes al fortalecimiento de la ética publica.

2. El Comité Técnico: Integrado por profesionales con
formacion y/o experiencia en el campo de la de la
ética y/o la gestion publica.

2 Armijo, M. & Cortés, C. “Actualizacién de la investigacion diagnéstica
sobre la administracion publica panamefia”. Consejo Nacional de Transpa-
rencia contra la Corrupcion. Panama, 2006. Pag. 29.
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3. La Coordinacién Interinstitucional: Integrada por la
Procuraduria de la Administracion y los
representantes institucionales que designen los
Ministros y Jefes de Instituciones.

Objetivosii:
o Crear en todas las oficinas publicas espacios de

reflexion ética, con el fin de procurar un cambio de
actitud del servidor publico.

o Crear y fortalecer las redes internas institucionales,
para que actuen como agentes multiplicadores en la
promocion de la cultura ética institucional.

Fortalezas:

e La Red es una organizaciéon real (administra
efectivamente recursos humanos, fisicos vy
financieros) que realiza actividades conformes a sus
objetivos.

« Los funcionarios publicos, sean miembros o no de la
Red, reciben capacitacion permanente a través del
Centro Istmefio de Modernizacion de la
Administracion PublicaV.

e La red ha cumplido varias de sus objetivos
especificos como la ejecucion de actividades para la
implementacion del codigo Uniforme de Etica Publica
y la Ley de Transparencia.

Debilidades:

o El status institucional y juridico que regula las
actividades y la administracion de poder y los
recursos a cargo de la Red es débil.
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o La Red carece de presupuesto propio y de personal
permanente. Actualmente, el licenciado Luis E.
Cleghorn es el coordinador de la Red
Interinstitucional de Etica Publica y Transparencia.
Sin embargo, ni sus responsabilidades ni su relacion
con el Comité Consultivo, el Comité Técnico, estan
definidas formalmente. Esta situacion dificulta su
rendicion de cuentas acerca de las metas
alcanzadas. Los miembros de la red son acreditados
de forma simbdlica mediante emblemas".

e La Red carece de autonomia e independencia, ya
que la mayoria de quienes participan en ella son
empleados de otras instituciones con
responsabilidades contractuales independientes de la
Red Interinstitucional de Etica Publica vy
Transparencia.

e Segun el Ultimo boletin publicado (junio, 2006), la
Red debe confeccionar un boletin informativo de
actividades cada tres meses y preparar un mural. Sin
embargo, en su pagina web solo existen los informes
del segundo y el tercer trimestre del 2006.

e« En la Red participan exclusivamente funcionarios
publicos; no hay canales expeditos de comunicacién
con la ciudadania o usuarios de servicios publicos.
Cualquier comunicacién con la coordinaciéon de la
Red debe hacerse previa autorizacion del Procurador
General de la Administracion.

Instrumento N° 2: actividades del Consejo Nacional de
Transparencia Contra la Corrupcion.
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e Semana de la Transparencia: Programa anual de
concienciacion nacional coordinado por la Secretaria
del CNTCC.

Concepto: Actividades educativas a escala nacional para
promover valores como la rectitud y la probidad entre
funcionarios publicos y la ciudadania en general.

Programas de capacitacion:

= Firma del Convenio de Cooperacion Anticorrupcion y
Mejora de la Transparencia entre el Consejo Nacional de
Transparencia Contra la Corrupcion y Georgetown
University. Se capacitaron 28 profesionales directivos de
entidades publicas, privadas y de la sociedad civil, a
través del Curso “Politicas Publicas para el Mejoramiento
de la Administracion Puablica, la Transparencia y el
Fortalecimiento Institucional del Estado”.

= Seminario-Taller “Gestién Publica por Resultados:
Planificacion  Estratégica, Evaluacién institucional vy
construccidbn de Indicadores de Transparencia e
Integridad.”

= Curso "Gestién Publica por Resultados: Planificacion
Estratégica, Evaluacion Institucional y construccion de
Indicadores de Transparencia e Integridad”, dictado por el
Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion
Econdmica y Social (ILPES - CEPAL) y patrocinado por la
Embajada de Canada.

= Diplomado en Auditoria Forense y Control de la Gestion
Publica. 81 funcionarios directivos, con tareas
fiscalizadoras, de 44 instituciones gubernamentales,
participaron en este proyecto para desarrollar técnicas de
investigacion necesarias para profundizar en los
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conocimientos y herramientas para la fiscalizacion y
control de la gestion publica.

Diagndstico de riesgos institucionales: EI CNTCC realiz6
una serie de estudios sobre las condiciones de la
administracién publica panamefia para identificar defectos
corregibles que obstaculizan la buena gestion publica.
Este trabajo fue patrocinado por el Banco Interamericano
de Desarrollo.

Fortalezas:

El CNTCC es una institucion formal con recursos
propios y mandatos explicitos en su norma
constitutiva.

Posee personal especializado bajo autoridad unica,
dedicado exclusivamente a implementar las politicas
institucionales.

Su Junta Directiva, llamada Consejo, es integrado por
consejeros de muy alto rango en instituciones
competentes para implementar y dar seguimiento a
los proyectos propuestos: Ministerio de la
Presidencia, Ministerio de Economia y Finanzas,
Procuraduria General de la Nacién, Procuraduria
General de la Administracion, Contraloria General de
la Republica, Defensoria del Pueblo, Consejo
Nacional de la Empresa Privada, Consejo Nacional
de Trabajadores Organizados, representantes del
Comité Ecuménico, de los medios de comunicacion
social y de organizaciones sociales sobre ética,
integridad y transparencia.

La diversidad de los integrantes del Consejo facilita la
creacion de redes fuertes a nivel local e internacional

14
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que facilitan la canalizacion de recursos hacia
proyectos de incidencia local.

o Posee un plan estratégico a corto y mediano plazo,
en consonancia con los principios institucionales y
sus competencias.

Debilidades:

« Sus informes impresos y publicaciones a través de su
pagina web no publican datos sobre la gestion
financiera de sus proyectos, del impacto que tienen
los mismos y su articulacion con sus otras politicas.

e Indicadores de percepcion publica de corrupcion en
Panama, como el indice de Percepcién de
Corrupcién y encuestas locales, muestran una
tendencia marcada a “no mejorar” lo que influye
negativamente sobre la credibilidad de esta
institucion.

Instrumento N° 3: La Direccion Nacional de Promocién de la
Participacion Ciudadana (Asamblea Nacional).

A través de la Asamblea Nacional, durante la presidencia de
Enrigue Garrido, se inaugura la primera Oficina de
Participacion Ciudadana.

Esta Direccidn es un espacio que se abre a los ciudadanos
con el propésito de que gocen en forma indirecta de la
iniciativa legislativa reconocida a los diputados y participen
activamente en la formulacién de las leyes.

Objetivos:

« Promover la participacion ciudadana en el proceso de
elaboracion de las leyes y la fiscalizacién de la
gestion gubernamental.
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Promover un nuevo liderazgo politico que exprese la
plena vigencia de los principios éticos y morales en el
quehacer politico.

Facilitar a los ciudadanos un mejor conocimiento
sobre el funcionamiento de la Asamblea Nacional.

Procurar una mayor efectividad en la labor legislativa,
identificando los temas que son de interés ciudadano.

Fortalezas:

Es una organizacion real con personal, direccion y
recursos propios.

Debilidades:

Carece de independencia politica y presupuestaria.

No es una organizacién formal con mandatos
establecidos por ley. Su organizacidn se establece a
través de una resolucién de Junta DirectivaYi,

Su pagina web no contiene informaciéon sobre
procedimientos de participacion.

Su sitio web tiene poco impacto ya que muestra un
bajo numero de ingresos.

Meta N° 2: Proponer y promover la aprobacion, en los paises
en que aun no se ha hecho, de un marco regulatorio que
garantice el libre acceso ciudadano a la informacién publica en
poder del Estado, en forma veraz y oportuna, sin mas
restricciones que las contempladas en las Constituciones

Politicas.

= Importancia: el buen uso del poder publico necesita
mecanismos de balance y contrabalance, donde cada

16
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parte pueda supervisar, condicionar y estimular al resto a
actuar por el beneficio general de la comunidad. Todas
las partes de este esquema deben poseer informacion Util
que les ayude a cumplir con su papel.

= Condiciones actuales: en Panama, el derecho al libre
acceso a la informacién publica esta tutelado por normas
de alta jerarquiai.

En caso que la autoridad niegue el acceso, las normas
panamefias establecen un mecanismo judicial, la Accién de
HABEAS DATA, para revisar, a nivel de Corte Suprema de
Justicia, la decision del funcionario o funcionaria que niega la
informacién.

Los articulos 10 y 11 de la Ley de Transparencia (Ley n° 6 de
2002) establecen claramente la informacion minima que es
considerada publica.

Articulo 10. El Estado informara a quien lo requiera sobre lo
siguiente:

1. Funcionamiento de la institucién, decisiones
adoptadas y la informaciéon relativa a todos los
proyectos que se manejen en la institucion.
Estructura y ejecucion presupuestaria, estadistica y
cualquier otra informacion relativa al  presupuesto
institucional.

2. Programas desarrollados por la institucion.

3. Actos publicos relativos a las contrataciones publicas
desarrolladas por la institucion.

El Ministerio de Economia y Finanzas y la Contraloria General
de la Republica deberan presentar y publicar trimestralmente
un informe sobre la ejecucion presupuestaria del Estado,
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dentro de los treinta dias siguientes a cada trimestre, el cual
deberéa tener como minimo, la siguiente informacion:

1. Desenvolvimiento del producto interno bruto por
sector.

2. Comportamiento de las actividades mas relevantes
por sector.

Articulo 11. Sera de caracter publico y de libre acceso a las
personas interesadas, la informacion relativa a la contratacion y
designacion de funcionarios, planillas, gastos de representacion,
costos de viajes, emolumentos 0 pagos en concepto de viaticos
y otros, de los funcionarios del nivel que sea yl/o de otras
personas que desempefien funciones publicas.

La Alianza Ciudadana pro Justicia realiz6 una evaluacion
exhaustiva sobre el cumplimiento de las normas que
garantizan el acceso a la informacion publica y encontrd lo
siguiente:

« Existe un deficiente cumplimiento de la obligacién del
Estado de informar, segun lo establecido en la Ley de
Transparencia.

e Algunas instituciones del Estado confunden Ila
obligacion de informar, con el so6lo acto de
publicacion de las planillas institucionales.

o La informacion que exige la ley de transparencia en
su articulo 9 es una informacién de poca
trascendencia para la lucha contra la corrupcion.

o La informacion de interés publico establecida en los
articulos 10 y 11 es la informacién relevante para la
transparencia de la gestion publica, sin embargo es la
informacién menos accesible a los ciudadanos.
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o Existen aproximadamente dos instituciones del
Estado que tienen un nivel algo satisfactorio de
acceso a informacion en sus sitios web.

o Durante el 2006 (cuatro afios después de la sancién
de la Ley n° 6 de 2002) sélo el 30 % de los recursos
de habeas data fueron concedidos.

e Las organizaciones de la sociedad civil y los
periodistas no estan utilizando la ley de transparencia
en su mision de luchar contra la corrupcion.

= Implementacién de la meta: a pesar de las dificultades
que persisten, no se han disefiado e implementado
nuevas acciones encaminadas a evaluar el cumplimiento
de esta meta ni otras estrategias para garantizar el libre
acceso a la informacion publica por parte de los
ciudadanos. Existen casos en que la propia Corte
Suprema de Justicia y la Asamblea Nacional® violan los
plazos permitidos para resolver peticiones de informacion .

Meta N° 7. Promover en los paises que corresponda la
elaboracién, aprobacion e implementacion de las normativas
de conducta que regulen el comportamiento ético tanto en el
sector publico como privado, que incluyan medidas para
prevenir y controlar potenciales conflictos de intereses, y
sancionar efectivamente a quienes incumplan tales
normativas.

= Importancia: La corrupcion es una desviacion ética en el
comportamiento social humano que afecta cualquier
proceso en el que participe el individuo criminal. Por ello,

3 Segundo Audito de la Justicia Penal en Panama. Alianza Ciudadana pro
Justicia. Panam4, 2007. P&g. 57
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la prevencién efectiva de la corrupcion debe influir
positivamente sobre su vision politica como funcionario
publico y sus principios basicos como asociado a una
comunidad.

= Condiciones actuales: con excepcidn de la promulgacion
del Decreto Ejecutivo No. 246 de 15 de diciembre de
2004, “Por el cual se dicta el Cédigo Uniforme de Etica de
los Servidores Publicos que laboran en la entidad del
gobierno central”, no se cuenta con una nueva legislacion
integral que contemple este particular.

Entre las 16 metas anticorrupcion del actual gobierno se
establecia desarrollar una legislacién para prevenir conflictos
de intereses, pero a la fecha no se ha presentado a la
Asamblea Nacional un anteproyecto de ley de este caracter.

Por el contrario, nos preocupa que haya funcionarios, como en
el caso de los diputados, que en ocasiones son sefialados por
cometer actos ilicitos y éstos quedan impunes. Para ilustrar
nuestra aseveracion, mencionamos el caso de la denuncia
segun la cual en los comicios de 2004, en la Comarca de Kuna
Yala, se distribuyeron becas supuestamente a cambio de
votos, proceso en el que se sefialaba como responsable al
diputado panamefiista Enrique Garrido. En mayo del 2007, la
Corte Suprema de Justicia, facultada para investigar
privativamente a los miembros de la Asamblea Nacional,
declaré nulo su procesamiento a causa de la inmunidad de la
que gozaba el diputado al momento de realizarse la
investigacion®.

4 Pérez, Rafael. “La Corte anula proceso seguido a Enrique Garrido”. Diario
La Prensa, domingo 20 de mayo de 2007. Panama, 2007. URL: < http://
mensual.prensa.com/mensual/contenido/2007/05/20/hoy/
panorama/987646.html>
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Caso similar ocurre cuando un Magistrado de la Corte
Suprema de Justicia es sefialado por cometer un acto ilicito.
Es a la Asamblea Nacional a la que corresponde iniciar las
investigaciones, y éstas nunca son abiertas.

No existe un ente o autoridad de supervision externa de la
conducta ética de las autoridades. A pesar que la Procuraduria
de la Administracion tiene como mision recibir y atender las
quejas contra actuaciones de los servidores publicos, en la
practica, las quejas se atienden de forma descentralizada (por
cada autoridad publica).

Dados los débiles canales de comunicacion y rendicién de
cuentas publicas que persisten, esta situacion oscurece los
procesos de tramitacion de quejas y aliena a los denunciantes.
Esto, como mencionaremos mas adelante, fortalece la
creencia ciudadana de que la denuncia es un ejercicio que no
vale la pena.

En la actualidad, las instituciones publicas mas activas en
materia de promocion del comportamiento ético en el sector
publico son la Procuraduria de la Administracion y el Consejo
Nacional de Transparencia Contra la Corrupcién.

En cuanto a la divulgacion del ejercicio supervisor de la ética
en el sector publico, la experiencia obtenida por el Audito
Ciudadano ilustra que el acceso ciudadano a la informacion
relativa a los procesos por faltas a la ética judicial y a los
procesos por incumplimiento de los deberes por parte de los
funcionarios publicos, es casi nulod.

Lo anterior es contrario a lo que establece la Ley de
Transparencia (Ley N° 6 de 22 de enero de 2002) en cuanto a
que es “deber de la administracion publica de exponer y

> Segundo Audito de la Justicia Penal en Panama. Pag. 51.
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someter al escrutinio de la ciudadania la informacién relativa a
la gestion publica, al manejo de los recursos que la sociedad
le confia, a los criterios que sustentan sus decisiones y a la
conducta de los servidores publicos”.

Meta N° 8. Promover en los paises en que aun no se ha
aprobado la normativa, los procedimientos y mecanismos
efectivos de denuncia de actos de corrupcion y medidas de
proteccion de testigos y otras personas que intervienen en el
proceso, que faciliten la investigacion y sancién de conductas
ilicitas
= Importancia: Un Estado democratico efectivo debe
proteger contra la arbitrariedad e injusticia a toda persona
que participe en la buena direccion de los asuntos
publicos en su pais.

= Condiciones actuales: En Panama, existen normas que
obligan al funcionario publico a denunciar actos que
causen perjuicios al Estado. Sin embargo, el potencial
agente denunciante, o testigo, percibe un clima
desalentador al ejercicio civico de la denuncia.

A finales de 2004, se publicaron opiniones de usuarios de
servicios publicos sobre el proceso para denunciar sobre
practicas irregulares y, al menos dos de cada cinco,
respondieron que el proceso es engorroso, carente de
independencia e implica un riesgo de seguridad personal. Esta
opinién la compartian los funcionarios publicos en una
proporcion de al menos uno de cada dos encuestados®.

6 Fundacién para el Desarrollo de la Libertad Ciudadana. “Propuestas para el
fortalecimiento de las instituciones que previenen e investigan la corrupcion
en Panamd”. Editorial Libertad Ciudadana. Panama, 2004. Pag. 95.
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El ambiente para la denuncia de otros delitos parece compartir
las mismas caracteristicas que para los delitos de corrupcion.
Segun encuestas recientes, 57.4% de las victimas de actos de
delincuencia no denuncian el crimen. De éstos, el 44.3%
justifican su accion porque consideran que denunciar no sirve
para nada’.

Las carencias en materia de proteccion a testigos profundiza
el malestar general ante los riesgos que incurren los
denunciantes. El ciudadano comun considera incompetente el
sistema de proteccion de derechos basicos, sea éste la
Defensoria del Pueblo, la Policia Nacional o el Ministerio
Publico, por la falta de recursos y la corrupcién que, segun la
creencia general, las influye.

Razones para no denunciar

M Posible represalias
® No fue grave
™ Mo tiene pruebas

H No sirve de nada

Fuente: Proyecto de @pinidn Pdblica de Ameérica Latina. Ene, 2007.

"Pérez, O. y Seligson, M. “Cultura politica de la democracia en Panama.
2006". Proyecto de Opinion Publica de América Latina. Panama, enero de
2007. Pag, xxi. URL: <http://www.alianzaprojusticia.org.pa/site/download/
panama2006.pdf>
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Segln el segundo Audito de la Justicia Penal, el delito mas
propenso a quedar en impunidad es el de enriquecimiento
ilicito, ya que al denunciante se le obliga a presentar
elementos probatorios que muchas veces superan la
capacidad del denunciante. Esta obligacion queda también
tacita en el articulo 2467 del Cédigo Judicial, donde se obliga
la detencion de cualquier investigacion contra servidores
publicos cuando un denunciante no provea una prueba
sumaria.8

= Implementacién de la meta: Hasta el momento no se ha
logrado ningun avance generalizado en materia de
proteccion a testigos de delitos de corrupcion.

Herramientas potencialmente utiles:

Instrumento N° 1: Denuncia Ciudadana

Es una Direccion de la Contraloria General, creada mediante
Decreto Num. 083-DDRH del 5 de abril del 2006 reemplaza a
la Direccién Nacional de Investigaciones Especiales, para
brindar al ciudadano la oportunidad de hacer sus denuncias y
darles seguimiento, de forma tal que las investigaciones y sus
avances puedan ser monitoreadas por €l mismo de una forma
confiable. Cuenta con enlaces a las distintas entidades del
gobierno nacional, para realizar las investigaciones a las
denuncias presentadas.

Todas las personas que asi lo consideren pueden realizar sus
denuncias ciudadanas sobre actos que consideren incorrectos.
Estas denuncias pueden realizarse en forma escrita,

8 Moreno, José M. (compilador). Codigo Judicial. Editorial Mizrachi & Pujol,
S.A. 17 edicién. Panam4, 2007. Pag, 587.
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telefonicamente o personalmente. Para ello, se cuenta con un
sistema informatico que recibe llamadas las 24 horas del dia,
protegiendo al denunciante mediante la distorsién de su voz.
Estas denuncias son investigadas por la Direccién de
Investigaciones especiales de la Contraloria General y los
resultados son comunicados al denunciante y a las
autoridades, tanto de la institucion en la que se realizo el acto
denunciado, como a las autoridades y tribunales competentes,
en los casos en que asi lo amerite el resultado de la
investigacion.

Fortalezas:

« Es una organizacién formal, con recursos financieros
y personal propio.

e Se encuentra claramente establecida en el
organigrama de la Contraloria General de la
Republica (a nivel operativo).

o Sus funciones basicas estdn reglamentadas por
decreto.

o Su sitio web facilita la tramitacién y el seguimiento de
las denuncias.

o Lleva estadisticas de las denuncias presentadas y su
destino.

Debilidades:

e La baja cantidad de visitantes es indicador de una
pobre divulgacion.

Instrumento N° 2: Centro de recepcion de denuncias del
Ministerio Publico
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El Ministerio Publico (MP) y la Direcciéon de Investigacién
Judicial (DIJ) sumaron esfuerzos para integrar en un mismo
espacio fisico tres centros dedicados a la atencion de las
victimas, de recepcién de denuncias y de uso de métodos
alternos.

Este Centro Integral esta bajo la supervisién y direccion de la
Fiscalia Auxiliar de la Republica. Ademas de recibir querellas y
denuncias, el Centro procura darles el tramite con las
autoridades competentes; atiende a las victimas de los delitos
y promueve la solucidon de conflictos, a través del uso de
métodos alternos, para aquellos delitos que segun el Cddigo
Judicial admiten desistimiento y concertacion entre las partes
involucradas.

Fortalezas:

e Cualquier persona puede realizar una denuncia sin
que medien elementos probatorios fisicos.

o Cuenta con personal y recursos propios.
Debilidades:

e Ladenuncia se hace en persona, en las oficinas de la
Policia Técnica Judicial.

e Sus recursos financieros provienen del Ministerio
Publico, entidad que cuenta con una pobre
disponibilidad presupuestaria

Meta N° 12. Promover la adopcién de las normativas que
establezcan sistema de control para el financiamiento electoral
y politico.

= Importancia: Los partidos politicos son parte vital del
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sistema democratico panamefio, ya que deben expresar la
voluntad popular sin discriminaciones injustas o que
atenten contra el sistema de participacién democratico.

= Situacion actual: En términos de la rendicion de cuentas
ante el organo electoral, la principal caracteristica del
sistema vigente es que los partidos sélo justifican sus
gastos. La reforma electoral de 2003, que introdujo por
primera vez la obligacién de rendir cuentas sobre las
donaciones privadas, expresamente prohibio la
divulgacion de este tipo de informacion a la ciudadania.

Las reformas realizadas en diciembre de 2006 no modificaron
esta situacion. Asi, “La informacion correspondiente al origen
de las contribuciones privadas que recauden o registren los
partidos politicos y candidatos, serd& manejada de manera
confidencial por el Tribunal Electoral y utilizada
exclusivamente para determinar que no hay indicios de
violaciones a la ley penal, limitindose a entregar la
informacion relativa a las personas investigadas o procesadas
a las autoridades del Ministerio Publico o del Organo Judicial,
a requerimiento de estas.”

El alcance y la profundidad de la informacion sobre
financiamiento de los partidos politicos panamefios son
precarios. Asimismo, la evaluacion respecto a la confiabilidad
de los datos es baja. En materia de mecanismos preventivos,
el marco normativo panamefio recurre a una gama bastante
amplia de herramientas. Sin embargo, las posibilidades de

9 Articulo n°® 290 de Ley 60 de diciembre de 2006. Gaceta oficial n° 25 702
de 2007. Asamblea Nacional de Panama. Republica de Panama.

10 “Dinero en la politica, asunto de todos”. Proyecto CRINIS, 2007.
Transparency International. 2007.
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aplicar las sanciones son inexistentes. 0

= Auditoria de los informes: Existen dos unidades en el
Tribunal Electoral dedicadas a auditar las finanzas
partidarias: 1) la Subdirecciéon de Subsidio a los Partidos
Politicos es responsable de todo lo relativo al subsidio
estatal brindado a los partidos y 2) la Subdireccién de
Auditoria de los Partidos de la Direccion de Auditoria
Interna del TE, que cuenta con 4 contadores publicos
autorizados y audita de modo ocasional, y sin aviso, los
libros de los partidos en sus propias oficinas.

= Divulgacién de las informaciones: E| TE publica todo lo
pertinente (o todo lo que se refiere) al subsidio electoral
una vez que los informes rendidos por los partidos hayan
sido revisados. No se divulga, sin embargo, la informaciéon
relativa al financiamiento que proviene de fuentes
privadas; informacion esta de la cual el TE es depositario,
sin poder revisarla. Como consecuencia, no se revela la
identidad de los donantes, salvo que el Ministerio Publico
solicite informacién que concierna a un proceso penal. La
rendicion voluntaria desde los partidos no es mejor: sélo
algunos partidos inscritos han puesto a la disposicion de la
ciudadania algunas informaciones, pero sélo las relativas
al financiamiento de las actividades ordinarias de sus
respectivas oficinas y sobre el uso del subsidio publico.

Para un ciudadano ordinario es virtualmente imposible tener
acceso a informacién sobre financiamiento politico. En
pruebas de campo realizadas para el Proyecto CRINIS,
unicamente se obtuvieron respuestas sobre el uso que dan los
partidos al subsidio estatal y remitiéndose al portal electronico
del Tribunal Electoral. Sobre el acceso que tuvieron al espacio
televisivo los principales partidos de gobierno y oposicion
respectivamente, los periodistas integrantes del equipo de
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voluntarios fueron los Unicos a acceder a algin dato en base a
vinculos profesionales.

= Implementacién de la meta: El Unico avance sustancial
hacia el logro efectivo de esta meta se obtuvo a principios
de afio cuando se logré prohibir las donaciones anénimas,
salvo aquellas que se originen en colectas populares.!!

Meta N° 13. Continuar el proceso de reforma del servicio civil
en la administracion publica, a fin de que los Estados Parte
cuenten con servidores publicos, con estabilidad a base de su
desempefio y eficiencia, garantes del cumplimiento de las
funciones del Estado y la sostenibilidad de las politicas
publicas.

= Importancia: Toda organizacion, publica o privada,
necesita de personal competente y estimulado para
generar servicios de alta calidad.

= Condiciones actuales: La Constitucion organiza la
administracion de personal publico en varias carreras
profesionales: Carrera Administrativa, Carrera Judicial,
Carrera Docente, Carrera Diplomatica y Consular, Carrera
de las Ciencias de la Salud, Carrera Policial, Carrera de
Ciencias Agropecuarias, Carrera de Servicio Legislativo y
otras que determine la Ley. Cada una tiene sus
respectivas normas; sin embargo, existe una ley general
de Carrera Administrativa obligatoria para todas las
dependencias del Estado, y es fuente suplementaria de

1 Articulo n° 190 de Ley 60 de diciembre de 2006. Gaceta oficial N° 25 702
de 2007. Asamblea Nacional de Panama. Panama.

12 Articulo 5 de Ley N° 9 de 1994, “Por la cual se establece y regula la
Carrera Administrativa”. Gaceta Oficial N° 22,562 de junio de 1994.
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derecho para aquellos servicios publicos que se rijan por
las demés carreras o por leyes especiales.!2

No todos los funcionarios panamefios pertenecen a alguna
carrera publica profesional; muchos estan regulados solo por
los reglamentos internos de cada institucién.

Recientemente fue aprobada una nueva ley que modifico la ley
de Carrera Administrativa y, seglin el presidente Martin
Torrijos, ésta “reconoce y fomenta la profesionalizacién de los
servidores publicos en base al mérito, al talento y a los afios
de servicios™3 entre otras virtudes. Esta politica busca eliminar
los vicios del sistema que fomentan el clientelismo politico y la
ineficiencia del servidor publico.

= Implementacién de la meta: En julio de 2007 se modifico
la Ley que reglamenta el servicio civil en Panama. Ella
establece que desde el 4 de enero de 2008, ningun
funcionario publico podra ser contratado sin previo
concurso. "

Entre los aspectos principales relacionados con el
cumplimiento de la Declaraciéon de Guatemala, la Ley 24 de
2007 establecid6 que las autoridades nominadoras de
funcionarios publicos tienen prohibido:

o Despedir a los servidores publicos o tomar cualquier
otra represalia contra ellos para impedirles el auxilio
de las autoridades encargadas de velar por el

13 Discurso del presidente Martin Torrijos durante el acto de sancion de la
Ley sobre Carrera Administrativa. Lunes 2 de julio de 2007. URL: <http://
www.presidencia.gob.pa/discurso.php?cod=1111&tex=>

4 Morales G, Eliana. “Acatan ley de carrera administrativa”’. La Prensa
Web. Jueves 25 de octubre de 2007. URL: < http://www.prensa.com/hoy/
panorama/1156161.html>
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cumplimiento y la aplicacion de la presente Ley o
como consecuencia de demandarlo.

« Inducir o exigir a los servidores publicos la adquisicion
de articulos y la utilizacién de determinados servicios,
de establecimientos o de personas.

« Exigir o aceptar dinero, especie o viveres de los
servidores publicos, como gratificacion para que se
les admita en el cargo, o por cualquier otra concesion
o privilegio que se relacione con las condiciones de
trabajo en general.

« Obligar a los servidores publicos a que se afilien 0 no
a un determinado sindicato o asociacion, o influir en
sus decisiones politicas o convicciones religiosas.

o Obligar, por cualquier medio, a los servidores
publicos a retirarse del sindicato o de la asociacion a
que pertenezcan o a votar por determinada
candidatura en las elecciones de directivos de esas
organizaciones.

« Retener, por su sola voluntad, los objetos del servidor
publico como indemnizacién, garantia o por cualquier
otro titulo.

e Incumplir las medidas de seguridad, salud e higiene
prescritas en la ley, en sus respectivos reglamentos y
en las demas disposiciones legales.

o Exigir la realizacion de trabajos que pongan en
peligro la seguridad, la salud o la vida de los
servidores publicos.

o Deducir del salario de los servidores publicos alguna
parte para fines no autorizados por la ley o cobrarles
algun tipo de cuota a favor de algun tercero, sin el
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consentimiento expreso del afectado.
« Realizar actos de acoso sexual.

o Impedir 0 negarse a descontar las cuotas legalmente
acordadas por la Asociacion de Servidores Publicos.

e Permitir que personas que no ejerzan o realicen
funciones publicas perciban remuneracién del Estado
en concepto de salario.

o Impedir, retardar u obstaculizar la ejecucion de la
presente Ley y/lo de los reglamentos que la
desarrollen.

o Incurrir en acoso laboral.

o Despedir sin causa justificada a servidores publicos
en funciones a los que les falten dos afios para
jubilarse que laboren en instituciones del Estado que
pertenezcan o no a la Carrera Administrativa.

Ademas, a partir del mes de julio de 2007, veintidos mil
funcionarios publicos recibieron un ajuste de su salario a 300
dolares, cuando éste era menor que el salario minimo.

A pesar de los avances, quedan sin atender las necesidades
de independencia que requiere la Direccion de Carrera
Administrativa, ente responsable de la gestidn de la carrera
administrativa.  El Director General de este organismo es
nombrado, y puede ser destituido, directamente por el
Presidente de la Republica; es ejecutor de las politicas del
Organo Ejecutivo y ejercera sus funciones hasta el término del
ejercicio del Presidente de la Republica que lo nombré.1

15 Ley de Carrera Administrativa de Panama.
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Conclusiones

En mayor o menor medida, todos los Organos de Estado
han realizado actividades o inversiones que coinciden con los
objetivos establecidos en la Declaracion de Guatemala. La
mayoria de éstas buscan hacer transparente la gestion publica
en procesos altamente riesgosos, como la contratacion
publica, la gestion de licencias comerciales, etc.

En general, estas actividades parecen responder a la
elevada percepcion de corrupcién que existe desde el 2002,
cuando ocurri6 uno de los escandalos de corrupcion mas
notables de la historia panamefia; a los compromisos
internacionales adquiridos con la ratificacion de la Convencién
Interamericana contra la Corrupcion y la Convencién de las
Naciones Unidas contra la Corrupcién; y a la influencia de
grupos de sociedad civil y medios de comunicacion.

No parece haber una coordinacién eficiente entre los
diferentes estamentos politicos de la Nacién para enfrentar la
corrupcion. Las politicas anticorrupcion actuales se
caracterizan por su aislamiento y ausencia de metas claras y
medibles.

Hasta el momento, las inversiones realizadas no han
tenido impacto positivo sobre la confianza ciudadana ya que
los indicadores de percepcion de corrupcion y encuestas
independientes ilustran la persistente creencia ciudadana, en
que todas las instituciones democraticas de Panama estan
contaminadas por corrupcién y que sus actos dependen de
intereses injustos y antidemocraticos.
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Recomendaciones

Reconocemos que se han realizado algunos avances,
pero para el éxito del cumplimiento de los compromisos de la
presente Declaracidn, es necesario que se estipule un Plan de
Accion con indicadores de cumplimiento y metas a corto y
mediano plazo.

lgualmente, se debe determinar cual serd el ente
responsable de realizar las reformas que sean necesarias.

(Meta No. 1) Reformar la Ley 59 de 1999 para autorizar a
la Controlaria General de la Republica a realizar auditorias de
las Declaraciones Patrimoniales de Bienes y eliminar la
condicion de presentar prueba sumaria para iniciar las
investigaciones por enriquecimiento ilicito. Esta solicitud emana
del Pacto de Estado por la Justicia, con participacion de los tres
drganos del Estado, y de la solicitud formulada por varias
organizaciones de la sociedad civil, como la Alianza Ciudadana
Pro Justicia y TI-Panamé. Otra modificacién que se requiere es
que el formato de estas Declaraciones permita su actualizacion
de manera electronica y que sean de acceso publico.

(Meta N° 1) Se requiere realizar una profunda
reingenieria al Consejo Nacional de Transparencia contra la
Corrupcién y su Secretaria Ejecutiva, para que sus acciones
tengan mayor impacto.

(Meta N° 7) En relacion al Codigo de Etica, se debe
estipular una mejor manera de llevar a cabo las
investigaciones para sancionar a un funcionario por violar este
Codigo, y luego proceder a publicar las estadisticas de las
sanciones aplicadas.
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(Meta N° 8) En materia de proteccion a las personas que
denuncian la corrupcion, sigue pendiente la presentacion de
un proyecto de ley sobre esta materia ante la Asamblea
Nacional.

(Meta N° 12) El financiamiento privado de las camparfias
electorales requiere de profundas reformas para dotarlo de
mayor transparencia. Se debe establecer topes para el monto
de las donaciones y para el costo de las campaiias, y permitir
que los ciudadanos tengan acceso a la informacion
relacionada con los donantes privados.

(Meta N° 13) Promover mayor autonomia e
independencia para la Direccion General de Carrera
Administrativa y el establecimiento de una ley general de
sueldos.
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